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FOCUS REGULARITE PONCTUALITE

Résultats de 'année 2024

Le respect des horaires de passage annonceés est un élément fondamental pour les
voyageurs. Aussi les résultats de ponctualité/régularité des lignes sont suivis de trés
prés par la Semitan.

lls sont calculés a partir d’'un systeme de géolocalisation embarqué dans chaque
véhicule (bus, tram, navibus) qui permet de comparer les horaires de passage réels
avec les horaires de passage prévus. Ces résultats sont pondérés par le nombre de
voyageurs a bord des veéhicules.

Les mesures sont réalisées sur 'ensemble des lignes du réseau, tout au long de la
journée et tous les jours de 'année.

A noter que les voies de circulation ou aménagements dédiés aux transports en
commun contribuent fortement a maitriser les résultats de ponctualité et régularité.

Ponctualite / Régularité des lighes par mode

83,1% 2024 f 2019
gjrji‘;_-____———-_______-_gij% 591,0% 90,3%
.-—__-.-—-"-—-F—_:-:-.—— —————————————— T_% - 111 ptS
91,8% .
£9,4% ' s1.1% 90,4% 89.0% 89,9% +0,5 pts
e g% B0% B oy AP
- 2
Debut crise sanitaire
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ponctualité bus Ponctualité chronobus

Ponctualité tram/busway

————— cible bus - - - - - cible chronobus - - — - cible tram/busway



